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RESUMO: O presente artigo tem o objetivo de analisar o uso dos recursos multimidia
no contexto educacional, considerando suas contribui¢gdes para o processo de ensino e
aprendizagem na educacdo contemporanea. Partindo de uma pesquisa bibliogréfica,
fundamentada em autores da area da educacdo e da comunicagdo, discute-se o papel das
Tecnologias da Informacdo e Comunicagdo (TICs) e dos recursos multimidia como
mediadores pedagogicos capazes de ampliar o engajamento, a inclusdo e a personaliza¢ao
da aprendizagem. O estudo aborda os conceitos fundamentais relacionados as tecnologias
educacionais, destaca a relevancia pedagogica das multimidias e problematiza os desafios
e limitagdes associados a sua implementacao nas escolas. Os resultados da reflexao
teorica indicam que, embora os recursos multimidia oferecam importantes
potencialidades para a inovagao pedagdgica, sua efetividade depende da intencionalidade
docente, da mediacao pedagdgica e de condigdes estruturais adequadas, como formagado
continuada, politicas publicas e acesso equitativo as tecnologias. Conclui-se que o uso
critico e planejado das multimidias pode contribuir significativamente para uma educagao
mais significativa, inclusiva e alinhada as demandas da sociedade digital.

PALAVRAS-CHAVE: Recursos Multimidia. Tecnologias Educacionais. Ensino e
Aprendizagem. Mediacdo Pedagogica.

EDUCATIONAL MULTIMEDIA AND MEANINGFUL LEARNING:
REFLECTIONS ON THE PEDAGOGICAL USE OF TECHNOLOGIES

ABSTRACT: This article aims to analyze the use of multimedia resources in the
educational context, considering their contributions to the teaching and learning process
in contemporary education. Based on bibliographic research grounded in authors in the
fields of education and communication, it discusses the role of Information and
Communication Technologies (ICTs) and multimedia resources as pedagogical mediators
capable of enhancing engagement, inclusion, and personalization of learning. The study
addresses fundamental concepts related to educational technologies, highlights the
pedagogical relevance of multimedia, and problematizes the challenges and limitations
associated with its implementation in schools. The results of the theoretical reflection
indicate that, although multimedia resources offer significant potential for pedagogical
innovation, their effectiveness depends on teacher intentionality, pedagogical mediation,
and adequate structural conditions, such as continuing education, public policies, and
equitable access to technologies. It concludes that the critical and planned use of
multimedia can significantly contribute to a more meaningful, inclusive education aligned
with the demands of the digital society.
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INTRODUCAO

As tecnologias digitais estdo amplamente inseridas no cotidiano da sociedade
contemporanea e fazem parte da realidade da maioria dos lares brasileiros. O uso
frequente de dispositivos como televisdo, radio, smartphones, computadores e o acesso
constante a internet e as redes sociais configuram praticas culturais consolidadas, que
influenciam diretamente as formas de comunicacdo, interacdo e aprendizagem dos
sujeitos. Desde cedo, criangas e jovens aprendem e constroem conhecimentos mediadas
tanto por tecnologias consideradas tradicionais, como a televisdo e o radio, quanto por

recursos digitais mais recentes, como plataformas online e dispositivos moveis.

No contexto educacional, entretanto, observa-se que ainda persistem desafios
relacionados a incorporacdo pedagdgica desses recursos. Embora as tecnologias estejam
presentes no cotidiano dos estudantes, muitas instituigdes escolares enfrentam
dificuldades quanto ao uso intencional e planejado das multimidias de modo a promover
uma aprendizagem significativa. Nesse sentido, torna-se fundamental refletir sobre como
esses recursos podem contribuir efetivamente para os processos de ensino e

aprendizagem, superando uma utilizacdo meramente instrumental ou recreativa.

A educagdo contemporanea passa por profundas transformacdes impulsionadas
pelo avanco das tecnologias digitais, o que tem provocado mudangas nas metodologias
de ensino e nas praticas pedagodgicas. As abordagens tradicionais vém sendo
gradualmente enriquecidas pela introdugao de recursos multimidia interativos, ampliando
as possibilidades de acesso a informagdo, de participagdo dos alunos e de construcao do
conhecimento. Conforme destaca Moran (2013), “a sociedade estd caminhando para ser
uma sociedade que aprende de novas maneiras, por novos caminhos, com novos

participantes, de forma continua”.

Diante desse cenario, esta pesquisa tem como objetivo analisar o potencial e o
impacto dos recursos multimidia na educagdo, com especial ateng¢do a elementos como

computador, smartphone, internet, plataformas digitais e videos educativos. Parte-se da
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seguinte problematica: os recursos multimidia para os docentes e discentes tem sido um

aliado no processo educativo?

Para responder a essa questdo, o estudo organiza-se em trés segoes, além desta
introducdo. A primeira se¢do apresenta uma fundamentagao tedrica sobre os conceitos de
multimidia e tecnologias educacionais. A segunda discute a relevancia das multimidias
no contexto educacional, considerando suas contribui¢cdes para o processo de ensino e
aprendizagem. Por fim, a terceira secdo apresenta as consideragdes finais do estudo. A
metodologia adotada consiste em uma pesquisa bibliografica, fundamentada em obras de
autores da area da educagdo ¢ da comunicacdo, bem como em artigos publicados em

revistas cientificas.

RECURSOS MULTIMIDIA NA EDUCACAQ: CONCEITOS E FUNDAMENTOS
TEORICOS

O uso das tecnologias na educagdo tornou-se essencial na contemporaneidade, nao
apenas pelo fato de as novas geracdes crescerem imersas em um universo digital, mas
também pelo impacto significativo que essas tecnologias exercem sobre a sociedade
como um todo. As tecnologias digitais caracterizam-se por sua acessibilidade,
instantaneidade e flexibilidade, possibilitando processos de aprendizagem em diferentes
tempos, espacos € formatos. Nesse contexto, aprender deixa de estar restrito ao ambiente
escolar tradicional, ampliando-se para multiplos ambientes mediados por recursos

tecnologicos.

Segundo Moran (2014), a simples presenca de aplicativos e ferramentas digitais
ndo garante inovagdo pedagogica; o que realmente faz a diferenca € o modo como essas
tecnologias sdo apropriadas por professores, gestores e alunos, a partir de uma postura
aberta, critica e criativa. Dessa forma, a tecnologia passa a ser compreendida como meio

potencializador da aprendizagem, e ndo como um fim em si mesma.

Ao considerar a educagdo atual, em que os estudantes estdo constantemente
conectados as tecnologias em seu cotidiano, a realidade escolar ndo pode permanecer
dissociada desse contexto. Kenski (2012) afirma que as Tecnologias da Informagao e
Comunicagao (TICs) provocaram transformacgdes significativas na educagdo, ao ampliar

as possibilidades de mediacdo pedagdgica do professor, favorecer novas abordagens
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didaticas e aproximar os conteudos da realidade dos alunos. As TICs, portanto,
reconfiguram as formas de ensinar e aprender, exigindo novas competéncias pedagdgicas

e metodologicas.

As Tecnologias da Informagao e Comunicagao referem-se ao conjunto de recursos
tecnologicos utilizados para o processamento, armazenamento ¢ compartilhamento de
informagdes por meio de dispositivos e sistemas digitais. Entre esses recursos, destacam-
se computadores, smartphones, tablets, internet, redes Wi-Fi, ambientes virtuais de
aprendizagem (AVA), computacdo em nuvem ¢ softwares educativos. O uso das TICs
esta diretamente relacionado a conectividade, ao processamento de dados, a comunicagao
rapida e ao acesso a informagdo em tempo real, aspectos que tém revolucionado os

processos educacionais tanto na modalidade presencial quanto na educagao a distancia.

Entretanto, para que as TICs cumpram efetivamente seu papel comunicacional e
pedagogico, torna-se necessario o uso articulado de recursos multimidia. Os recursos
multimidia consistem na integragdo de diferentes formas de midia, como texto, imagem,
som, video e animacdo. Sempre com o objetivo de transmitir informac¢des de maneira
mais rica, interativa e multissensorial. Exemplos desses recursos incluem videos
educacionais, podcasts, animagoes, apresentagdes interativas (como PowerPoint e Prezi),
jogos educativos, infograficos e simula¢des em trés dimensdes. Tais recursos favorecem
o engajamento dos estudantes, estimulam os sentidos visual e auditivo e possibilitam

maior personalizacdo do processo de aprendizagem.

As transformagdes tecnologicas ocorrem de forma continua e acelerada,
ampliando as possibilidades de constru¢do do conhecimento e de troca de informagodes.
As novas tecnologias sao frequentemente compreendidas como recursos facilitadores na
resolucdo de problemas e no desenvolvimento de competéncias essenciais para a
sociedade contemporanea. O avango das inovagdes tecnoldgicas tem permitido a
expansao dos meios de comunicagdo, que passam a ocupar um lugar central nos diversos

ambientes sociais, especialmente nos espacos escolares.

Nesse sentido, torna-se fundamental repensar a escola como um espago dinamico,
significativo e conectado a vida dos alunos. Moran (2014) defende a necessidade de
institui¢des educativas mais estimulantes, com professores bem-preparados, curriculos

contextualizados e metodologias participativas, que favoregam o protagonismo discente
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e a aprendizagem baseada em projetos, em detrimento de praticas centradas apenas na
transmissdo de conteudos prontos. Assim, o uso pedagodgico das tecnologias e dos
recursos multimidia deve estar alinhado a propostas educativas que valorizem a

participacao ativa dos alunos e a construgao significativa do conhecimento.

A RELEVANCIA PEDAGOGICA DOS RECURSOS MULTIMIDIA

Diante do cenario contemporaneo da educagao, os recursos multimidia destacam-
se como instrumentos pedagogicos relevantes, uma vez que, ao combinarem diferentes
linguagens e formatos, tornam o processo de ensino e aprendizagem mais dinamico,
interativo e significativo. A integragdo de linguagens visuais, sonoras e textuais amplia
as possibilidades de acesso a informagao, respeitando os diferentes estilos e ritmos de

aprendizagem dos estudantes.

A utilizagdo de recursos multimidia tanto na sala de aula presencial quanto na
educacio a distancia tem ganhado destaque por seu potencial de engajamento e inclusdo.
Ferramentas como videos com legendas automaticas, narragdes em audio, leitores de tela,
bem como a adaptacdo de fontes e cores, tornam os materiais didaticos mais acessiveis,
favorecendo a inclusdo de estudantes com deficiéncias sensoriais, como dificuldades
auditivas ou visuais. Dessa forma, os recursos multimidia contribuem ndo apenas para a
ampliacao do acesso ao conhecimento, mas também para a promog¢dao de uma cultura

educacional pautada no respeito a diversidade e no direito a aprendizagem de todos.

A multimidia possibilita uma nova forma de estruturar, apresentar e organizar a
informagao, rompendo com modelos tradicionais de leitura linear. Conforme destacam
Serafim e Sousa (2011), o uso integrado de texto, imagem e som reconfigura a relacao
entre autor e leitor, elevando-a a um nivel mais complexo de intera¢do, no qual o sujeito
deixa de ser apenas receptor e passa a atuar de forma mais ativa no processo de constru¢ao

do conhecimento.

As midias digitais podem potencializar significativamente o processo de ensino e
aprendizagem; entretanto, exigem mudancgas e adaptagdes tanto por parte dos docentes
quanto dos discentes. Moran (2017) ressalta que a combinagdo entre metodologias ativas
e tecnologias digitais moveis constitui uma estratégia fundamental para a inovagao

pedagdgica. Nesse sentido, o uso intencional dos recursos multimidia pode tornar os

MARQUES, C.S. Multimidias educacionais ¢ aprendizagem significativas: reflexdes sobre o uso pedagdgico das
tecnologias. Revista Nexus Interdisciplinar, Natal/RN, v. 1, n. 3, p. 296-304, jul./set., 2026.
300

@locle)

NG ND



REVISTA NEXUS INTERDISCIPLINARES
v.1, n.3 jul./set. 2026 DOI: 10.47538/RNI-2026.VIN3

ISSN: 3086-4402

conteudos mais atrativos, favorecer a participacdo dos estudantes e estimular uma

aprendizagem mais envolvente e contextualizada.

Kenski (2005) reforca que o aproveitamento do interesse dos estudantes pelas
tecnologias pode transformar a sala de aula em um espago de aprendizagem ativa e
reflexdo coletiva, contribuindo ndo apenas para a preparacao para o mundo do trabalho,
mas, sobretudo, para o desenvolvimento da capacidade critica, da producdo e da
manipulagdo consciente das informagdes. Para que as tecnologias facam, de fato, a
diferenca no processo educativo, ¢ imprescindivel que o professor tenha clareza quanto
aos objetivos pedagdgicos, as metodologias adotadas e a intencionalidade do uso dos

recursos.

Nesse contexto, a escola também precisa passar por mudancas significativas na
forma de organizacdo do ensino. Moran (2013) destaca que a produ¢do do conhecimento
deve ocorrer com autonomia, criatividade, criticidade e espirito investigativo, indo além
da simples aceitacio de conteudos prontos. As Tecnologias da Informacdo e
Comunicacao (TICs), embora ampliem as possibilidades educacionais, exigem processos
de formagdo e adaptagdo docente. Nao se espera que o professor domine todas as
tecnologias disponiveis, mas que possua conhecimentos basicos sobre os recursos

utilizados e compreenda seu papel como mediador da aprendizagem.

Kenski (2012) aponta que a mediagao tecnoldgica possibilita a criacdo de novos
projetos pedagdgicos, respeitando os ritmos de aprendizagem, os espacos e os tempos dos
estudantes, independentemente da etapa ou modalidade de ensino. Assim, a mediagdo
pedagogica deve acompanhar as transformagdes sociais e atender as demandas
contemporaneas, fortalecendo a relacao entre professor e aluno no processo de construgao

do conhecimento.

Além disso, o ambiente escolar necessita reorganizar suas atividades curriculares
de modo a responder as necessidades do cotidiano dos estudantes. Conforme Moran
(2013), nao sdo os recursos tecnoldgicos que definem a aprendizagem, mas as pessoas, 0
projeto pedagdgico, as interagdes e a gestdo educacional. Contudo, ¢ inegédvel que o
mundo digital influencia profundamente as formas de produzir, comunicar-se e aprender.

Nesse sentido, Kenski (2012) ressalta que, para que as TICs promovam mudancas efetivas
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no processo educativo, ¢ fundamental que sejam compreendidas e incorporadas

pedagogicamente, respeitando as especificidades do ensino e das proprias tecnologias.

A mediacdo da aprendizagem por meio das tecnologias deve ir além da
transmissao de contetdo, contribuindo para a formagao de sujeitos criticos, autdbnomos e
conscientes de seu papel social. O uso pedagdgico dos recursos multimidia pode favorecer
o desenvolvimento da reflexdo, da responsabilidade social e da participacdo ativa dos

estudantes na transformacgao da sociedade em que estao inseridos.

Diversas ferramentas evidenciam como os recursos multimidia podem contribuir
para a personalizagdo do ensino. Ambientes Virtuais de Aprendizagem (AVAs), como o
Moodle, e plataformas adaptativas oferecem recursos como videos interativos, foruns de
discussao e avaliagdes adaptativas, respeitando os diferentes ritmos e estilos de
aprendizagem. A gamificacdo, por meio de jogos digitais, também se destaca como
estratégia pedagogica, estimulando a resolugdo de problemas, a cooperagdo e o

engajamento dos estudantes, com desafios ajustados ao progresso individual.

Esses exemplos demonstram que, quando utilizados de forma planejada e
intencional, os recursos multimidia ampliam as possibilidades de personalizacdo do
ensino, diversificam a apresentagdo dos conteudos e tornam o processo de ensino-

aprendizagem mais significativo e centrado no aluno.

DESAFIOS E LIMITACOES NO USO DOS RECURSOS MULTIMIDIA

Apesar das inimeras contribui¢des dos recursos multimidia para a educacao, sua
implementag¢do enfrenta desafios e limitagdes. Nem todas as regides possuem acesso
equitativo as Tecnologias da Informagao e Comunicagado, e muitas escolas, especialmente
da rede publica, ainda enfrentam caréncia de equipamentos adequados, acesso a internet

de qualidade e suporte técnico, o que dificulta a adocao efetiva desses recursos.

Além das limitagdes estruturais, observa-se resisténcia por parte de alguns
docentes, muitas vezes relacionada a falta de formagao especifica e ao pouco dominio das
tecnologias digitais. Kenski (2012) alerta que a desigualdade no acesso as tecnologias

pode intensificar as disparidades educacionais, ampliando processos de exclusao.
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Outro desafio relevante refere-se a curadoria dos conteudos digitais. Embora a
internet ofereca uma vasta quantidade de materiais, nem todos apresentam qualidade,
confiabilidade ou adequagdo pedagogica. Valente (2014) destaca que cabe ao educador
exercer o papel de mediador critico, selecionando conteudos alinhados aos objetivos

curriculares e as caracteristicas dos estudantes.

Também se evidenciam preocupagdes relacionadas a privacidade e ao uso ético
dos dados dos alunos em plataformas digitais, especialmente aquelas que utilizam
algoritmos de recomendagdo e coleta de informagdes baseadas no desempenho
académico. Quando esses processos nao sdo conduzidos de forma transparente e ética,

podem gerar riscos a privacidade e levantar questdes legais e morais.

Dessa forma, embora os recursos multimidia ofere¢am contribui¢des
significativas para a constru¢do do conhecimento e para a inovagao educacional, ndo se
pode negligenciar a importancia do vinculo afetivo, da escuta sensivel e da
intencionalidade pedagdgica promovida pela presenca do professor. A adogdo desses
recursos deve ser acompanhada por politicas publicas, formagao continuada e reflexao

critica, garantindo uma educacao inclusiva, ética e de qualidade.

CONSIDERACOES FINAIS

As transformacgdes tecnologicas que marcam a sociedade contemporanea
impactam diretamente o campo educacional, exigindo novas formas de pensar o ensino e
a aprendizagem. Ao longo deste estudo, foi possivel compreender que os recursos
multimidia, integrados as Tecnologias da Informagao e Comunicagdo, desempenham um
papel relevante na ampliagdo das possibilidades pedagogicas, ao favorecerem a
interatividade, a inclusdo, a personalizacdo do ensino e o protagonismo discente. A
analise teodrica evidenciou que a simples presenca de tecnologias e recursos digitais ndo
garante, por si sO, a melhoria da aprendizagem. Conforme apontam os autores discutidos,
a efetividade do uso das multimidias estd diretamente relacionada a intencionalidade
pedagogica, a clareza dos objetivos educacionais e ao papel mediador do professor. Nesse
sentido, o docente assume uma fungao central como articulador dos recursos tecnologicos
as praticas pedagdgicas, promovendo experiéncias de aprendizagem significativas e

contextualizadas. Também se destacaram os desafios e limitagdes relacionados a
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implementagdo dos recursos multimidia, como a desigualdade de acesso as tecnologias,
a caréncia de infraestrutura, a necessidade de formacao continuada dos professores e as
questoes éticas relacionadas a privacidade e ao uso de dados dos estudantes. Esses fatores
demonstram que a integragdo das multimidias a educagdao deve ser acompanhada de

politicas publicas consistentes e de uma reflexdo critica sobre seus usos e impactos.

Conclui-se que os recursos multimidia constituem importantes aliados no
processo educativo, desde que utilizados de forma planejada, critica e consciente. Sua
adogdo pode contribuir para a constru¢do de uma educag¢ao mais inclusiva, dindmica e
alinhada as demandas da sociedade digital, sem desconsiderar a dimensdo humana da
aprendizagem, fundamentada no vinculo afetivo, na escuta sensivel e na interagdo entre

professor e aluno.
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